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CENTRALISEERT SERVER

INFRASTRUCTUUR MET VIRTUALISATIE BlJ
VERFFABRIKANT LIBERT PAINTS

LIBERT PAINTS, GEVESTIGD IN GENT, PRODUCEERT
SINDS 1925 GEBOUWENVERVEN EN INDUSTRIELE
VERVEN VOOR ANTICORROSIE, VLOEREN EN ‘CLEAN
ROOMS'. MET 40 WERKNEMERS KLOKT DE PRO-
DUCTIE VAN LIBERT PAINTS AF OP MEER DAN 2,5
MILJOEN KILO VERF PER JAAR. SINDS JAAR EN DAG
GEVESTIGD NABIJ HET CENTRUM VAN GENT, PLANT
HET BEDRIJF DE VERHUIS NAAR EEN GLOEDNIEUWE
LOCATIE WAARVOOR HET PAS DE TERREINEN AAN-
KOCHT. MET HET 00G OP DEZE BELANGRIJKE MIJL-

PAAL, HEEFT LIBERT PAINTS NU AL WERK GEMAAKT
VAN DE VEREENVOUDIGING VAN HAAR GANSE
SERVERINFRASTRUCTUUR. INFORMATICAPARTNER
TRUSTTEAM STOND IN VOOR DE BEGELEIDING VAN
DIT AMBITIEUZE VIRTUALISATIEPROJECT.

KWALITEIT VAN DE ICT INFRASTRUCTUUR VOOROP

Libert Paints beschikte in het verleden over niet minder dan
zes fysieke servers. Deze werden ingezet voor processen als
file & print, e-mail, productie en rapportering. De wildgroei
aan servers bracht echter een aantal belangrijke nadelen
met zich mee, aldus Jean Jacques Libert, Managing Director
bij Libert Paints: “Niet alleen was het verbruik aan de hoge
kant; ook het feit dat de bedrijfsgegevens verspreid waren
over meerdere harddisks, bracht voor onze medewerkers
heel wat tijdverlies mee bij het opzoeken van informatie.”
Pierre Libert, Manager bij Libert Paints, voegt eraan toe:
“Onze ICT werd toen in de praktijk ondersteund door een
extern bedrijf bestaande uit twee personen. We liepen niet
alleen een groot risico door van zo'n kleine onderneming
af te hangen, maar voelden ook aan dat zij het niveau
van de steeds sneller evoluerende technologische kennis
moeilijk op peil konden houden.”




Libert Paints bleef doorheen de jaren steeds gezond
groeien, ook internationaal: vandaag gaat reeds 40% van
de omzet naar de export. Het bedrijf dankt ongetwijfeld
haar succes aan de kwaliteit van haar producten, maar
verwacht ook van de ICT infrastructuur dat ze op dezelfde
kwalitatieve manier de processen ondersteunt.

“We wilden goed voorbereid verhuizen en daarbij alle
risico’s vermijden. We hakten dit jaar dan ook de knoop
door om een grondige sanering door te voeren in onze ICT
infrastructuur”, verduidelijkt Jean-Jacques Libert.

SANERING IN SERVERINFRASTRUCTUUR
DANKZIJ VIRTUALISATIE

Pierre Libert, Manager bij Libert Paints: “We waren reeds
op de hoogte van het feit dat de virtualisatietechnologie
volwassen was geworden en mooie opportuniteiten
bood tot het optimaliseren van onze servers. Onze eerste
taak bestond er echter in om op zoek te gaan naar een
betrouwbare informaticapartner die deze complexe taak
op zich kon nemen.’

Libert Paints ging niet over één nacht ijs en voerde
een grondig selectietraject door  waarbij drie
informaticabedrijven  werden aangeschreven.  Hierbij
liet het management niet na om ook hun referenties
te contacteren en het is mede op basis hiervan dat de
keuze uiteindelijk viel op Trustteam uit Marke als nieuwe
informaticapartner voor het infrastructuurgedeelte.

In een eerste fase voerde Trustteam een grondige audit
uit; daarop viel de beslissing om de zes fysieke servers te
vervangen door twee machines, en meteen ook een paar
PC's te vervangen in de nabije toekomst.

Dankzij de betrouwbare software van VMWare, bleken de
nieuwe servers zich uitstekend van hun taak — of beter:
taken - te kwijten: vandaag draaien immers niet minder
dan zes servers in virtuele mode op de ontdubbelde
servers.

“HET LJKT MISSCHIEN BANAAL, MAAR BlJ TRUST-
TEAM ZIJN DE WOORDEN ‘TRUST’ EN ‘TEAM’ DIEP
IN DE GENEN INGEBOUWD. WE HOPEN ALVAST NOG
VELE JAREN MET HEN SAMEN TE WERKEN OM DE
GROEI VAN ONS BEDRIJF TE ONDERSTEUNEN.”

Pierre Libert, Manager, en Jean Jacques Libert,
Managing Director, Libert Paints

OVERZICHT

Land: Belgié
Sector: Productie van verven

PROFIEL

Libert Paints is een Belgische fabrikant van industriéle
verven, gebouwenverven, vloerverven en ‘clean room'
verven. Het bedrijf produceert met 40 werknemers
meer dan 2,5 miljoen kilo verf per jaar. In Belgié worden
de producten verdeeld via de professionele groothan-
del, terwijl 40% bestemd is voor de export.

UITDAGING

De bestaande infrastructuur met zes servers bleek

omslachtig en duur in onderhoud. Bovendien vormde
de samenwerking met een bedrijf bestaande uit twee
mensen voor de technische ondersteuning een te groot
risico voor de verffabrikant.

OPLOSSING

Op basis van VMWare saneerde informaticapar-
tner Trustteam de bestaande infrastructuur door de
fysieke servers te vervangen door twee machines met
virtualisatietechnologie.

VOORDELEN

+ Gemakkelijk in onderhoud

« Vlotteretoegangtotgecentraliseerde bedrijfsgegevens
« Lager verbruik

» Uitstekende ruggensteun door medewerkers van

Trustteam

UITSTEKENDE SERVICEVERLENING DOOR
TRUSTTEAM

De rol van Trustteam beperkte zich niet tot het installeren
van nieuwe virtualisatieservers alleen. Libert Paints
wilde ook bij latere problemen of vragen steeds op haar
informaticapartner kunnen beroep doen en sloot hiervoor
een service overeenkomst af met Trustteam.

Over de keuze voor Trustteam is men bij Libert Paints
vandaag alvast uiterst tevreden: men waardeert er de
kennis van zaken en de snelheid waarmee de Trustteam
medewerkers reageren telkens wanneer men beroep
op hen doet: “zodra men iets uitgelegd heeft, vatten zij
ook de koe bij de horens om het probleem op te lossen”,
voegt Pierre Libert eraan toe. “Het lijkt misschien banaal,
maar bij Trustteam zijn de woorden ‘trust’ en ‘team’ diep
in de genen ingebouwd. We hopen alvast nog vele jaren
met hen samen te werken om de groei van ons bedrijf te
ondersteunen.”
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